POLITICA DE PRIVACIDADE

1. Informacao basica

Responsavel pelo | Vialivre, S.A.

tratamento

Finalidades Legitimidade
Permitir aos Utentes | Exercicio de fungbes de
consultar os valores em | interesse publico em que a
divida e o pagamento | Vialivre estd investida.
voluntario dos valores em
divida, em fase de cobranca
coerciva, resultantes das
taxas de portagens e custos
administrativos relativos a
utilizagdo das Auto-Estradas
A22 e A28.

Direitos Aceder, rectificar, apagar os seus dados, limitar o tratamento
dos seus dados, solicitar a portabilidade dos seus dados, opor-
se ao tratamento dos seus dados, nos termos e condigdes que
se expde na Informacao Adicional.

Informacao Consulte a seccdo com informagdes adicionais e detalhadas

adicional sobre protecao de dados.

2. Informacgao adicional

Esta Politica de Privacidade destina-se a ajudar o Utente a compreender os dados
que recolhemos, o motivo para o fazermos e o que fazemos com esses dados, dando
a conhecer ao Utente as medidas que tomamos para proteger a sua privacidade, pelo

que aconselhamos a leitura atenta deste documento.

Este documento faz parte integrante das Condigdes Gerais de Utilizacdo do Portal

PayTolls - https://paytolls.vialivre.pt/PortalWeb/ - (doravante o “Portal”) e destina-

se a regular a recolha e tratamento dos dados pessoais fornecidos pelos utilizadores,
assim como o exercicio dos seus direitos relativamente a estes dados, nos termos da

Legislacao de Protecao de Dados Pessoais em vigor.

A visita ao Portal, por si s6, ndo implica o registo, de forma automatica, de qualquer
dado pessoal que identifique o utilizador. Nao obstante, o acesso a determinados
servigos disponibilizados através do Portal podera ficar sujeito a registo prévio,

implicando a disponibilizacao de dados pessoais.

2.1 Quem é o Responsavel pelo Tratamento dos dados pessoais do

utilizador?


https://paytolls.vialivre.pt/PortalWeb/

Identificacao: Vialivre, S.A.
Morada: Av. da Republica, n.? 32, 3.9 Esq., 1050-193 Lisboa
Telefone: 707201292

E-mail: geral@vialivre.pt

Contactos do Encarregado de Protecao de Dados: epd@cintraportugal.pt

2.2 Com que finalidade tratamos os dados pessoais do utilizador?

Os dados pessoais que sejam recolhidos através do Portal serdao tratados com as
seguintes finalidades:

2.2.1 Permitir aos utilizadores do Portal consultar os valores em divida, em
fase de cobranca coerciva, resultantes das taxas de portagem e custos
administrativos;

2.2.2 Permitir aos utilizadores do Portal efetuar o pagamento voluntario dos
valores em divida, em fase de cobranca coerciva, resultantes de

taxas de portagem e custos administrativos;

2.3 A quem s3dao comunicados os seus dados?

A Vialivre podera contratar terceiros para fornecer suporte de logistica ou outro
suporte administrativo. Essas partes podem ter acesso a dados pessoais na medida

do que seja necessario para fornecer esses servigos.

2.4 Fundamento juridico para o tratamento dos dados pessoais

A Vialivre trata os dados pessoais recolhidos tendo como fundamento juridico para o
tratamento o exercicio de fungdes de interesse publico em que a Vialivre foi investida,
nomeadamente com base nos Contratos de Concessdo e Contratos de Prestacdo de
Servicos celebrados, bem como na Lei n.° 25/2006, de 30 de Junho que regula o
regime sancionatorio aplicdvel as transgressdoes ocorridas em matéria de infra-
estruturas rodoviarias onde seja devido o pagamento de taxas de portagem (Auto-
Estrada A28 e Auto-Estrada A22).
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2.5 Durante quanto tempo conservamos os seus dados pessoais?

Os seus dados pessoais serao conservados durante o prazo de prescricao ou

caducidade dos direitos associados, sem prejuizo de a Vialivre poder manté-los para

além desses periodos para o cumprimento de obrigacdes legais e para fins

estatisticos, devendo, para este ultimo efeito, anonimiza-los.

2.6 Quais sao os seus direitos?

De acordo com a legislacao de protecao de dados aplicavel, tem direito de:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

Solicitar 0 _acesso aos seus dados pessoais: Tem o direito de obter

confirmacao sobre se quaisquer dados pessoais que lhe digam respeito
estdo, ou ndo, a ser tratados e, se for esse 0 caso, solicitar acesso aos
seus dados pessoais. As informacgdes de acesso incluem - entre outras
coisas - as finalidades do tratamento, as categorias de dados pessoais
em questdo e as categorias de destinatarios ou os destinatarios a quem

os seus dados pessoais foram ou serdo divulgados.

Pode ter o direito de obter uma cépia dos dados pessoais que estdo a ser

objeto de tratamento.

Solicitar a retificacdo dos seus dados pessoais: tem o direito de obter a

retificacdo das inexatidoes relativas aos seus dados pessoais. Tendo em
conta as finalidades do tratamento, tem o direito a que os seus dados
pessoais incompletos sejam completados, incluindo por meio de uma

declaracdo adicional.

Solicitar a limitacdo do tratamento dos seus dados pessoais: em

determinadas circunstancias, pode ter o direito de obter a limitacdo do
tratamento dos seus dados pessoais. Nesse caso, os respetivos dados
serdo marcados e s6 podem ser tratados por nds com o seu consentimento

ou para determinados fins.

Solicitar a portabilidade dos dados: em determinadas circunsténcias, pode

ter o direito de receber os dados pessoais que nos forneceu, num formato



estruturado, de uso corrente e de leitura automatica e pode ter o direito a

transmitir esses dados para outra entidade sem que o possamos impedir.

(v) Opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais: tem o direito de, por

motivos relacionados com a sua situacao particular, a qualquer momento,
se opor ao tratamento dos seus dados pessoais. Nesse caso, a Vialivre ird
cessar o tratamento dos seus dados pessoais, a hao ser que se verifiquem
razoes imperiosas e legitimas para esse tratamento que prevalecam sobre
0s seus interesses, direitos e liberdades, ou para efeitos de declaracao,

exercicio ou defesa de um direito num processo judicial.

Também tem o direito de apresentar uma queixa junto da autoridade competente de

supervisao da protecdo de dados.

Para exercer os direitos referidos, ou retirar os consentimentos prestados, o
Utilizador pode escrever para Vialivre, S.A., Avenida Primeiro de Maio, 801, 4485-

629 Mindelo VCD, indicando como referéncia "Protecdo de Dados".

2.7 Que medidas de segurancga utilizamos para proteger os seus dados

pessoais?

A Vialivre desenvolve os seus melhores esforcos para proteger os dados pessoais dos
Utentes contra acessos ndo autorizados através da Internet. Para o efeito utiliza
sistemas de seguranca, regras e outros procedimentos, de modo a garantir a
protecao dos dados pessoais dos utilizadores, bem como para prevenir o acesso nao

autorizado aos dados, o seu uso impréprio, a sua divulgacdo, perda ou destruicdo.

E, no entanto, da responsabilidade do Utente garantir e assegurar que o computador
gue estd a utilizar se encontra adequadamente protegido contra softwares nocivos,
virus informaticos e worms. Adicionalmente, devera estar ciente que, sem a adocdo
de medidas de seguranca adequadas (por exemplo, a configuragdo segura do
programa de navegacdo, software antivirus atualizado, software de barreira de
seguranga e a ndo utilizagdo de software de origem duvidosa), o risco dos dados
pessoais e passwords serem acedidos por terceiros, sem autorizacdo para tal, é

agravado.



Note-se que sempre que a recolha de dados seja realizada em redes abertas, como
a Internet, os seus dados poderao circular sem condigdes de segurancga, existindo o

risco de serem vistos e utilizados por terceiros ndao autorizados.

2.8 Cookies

Um cookie é um pequeno ficheiro que é transferido para o seu dispositivo (seja ele
um computador, smartphone ou tablet) quando acede a uma pagina Web e permite
ao proprietario da pagina armazenar ou extrair informacdes acerca da sua
navegacao.

Neste Portal sao utilizados cookies para permitir, personalizar e analisar a navegacao,
melhorando a qualidade dos servigos oferecidos através deste Portal.

As informac0des recolhidas através dos cookies transferidos a partir do dominio gerido
pela Vialivre sdo utilizadas pelo proprietario do portal da Vialivre, i.e. a Vialivre, S.A..
Na primeira visita ao nosso Portal, o Utilizador é informado da existéncia de cookies
e da presente Politica de Cookies. Caso continue a navegagdo, pressupde-se que o
Utilizador aceita a instalacdo dos cookies mencionados.

Em futuras visitas ao nosso Portal, o Utilizador podera consultar a presente Politica a
partir da ligacdo criada para o efeito. Caso pretenda retirar em qualquer momento o
seu consentimento no que diz respeito aos cookies do nosso Portal, o Utilizador
devera eliminar os cookies armazenados no seu dispositivo e alterar a configuragdo
do navegador de Internet. No entanto, informamos que, se impedir a instalagdo ou
eliminar os cookies, algumas funcionalidades, servicos e conteudos do nosso Portal

poderdo ser afetados.

N3o tem a certeza de que navegador web utiliza? Para o verificar:
Abra o seu navegador web e selecione “Ajuda” na parte superior da janela do
navegador. Em seguida selecione “Acerca de”. Deve aparecer uma janela emergente
com informacao sobre o seu navegador. Abra o seu navegador web e selecione o
nome do navegador na parte superior do ecra (p.e. “Firefox”). Em seguida selecione
“Acerca de”. Deve aparecer uma janela emergente com informacao acerca do seu

navegador.
2.9 Alteragoes a Politica de Privacidade
A Vialivre reserva o direito de, a todo o momento alterar, acrescentar ou revogar,

parcial ou totalmente, a presente Politica de Privacidade. Quaisquer alteracbes serdo

imediatamente divulgadas nesta mesma pagina e notificadas aos titulares dos dados.



